Privatumo politika

Tai yra LLC (SIA) ,Moller Auto Outlet Lietuvos filialas “, registracijos Nr. 306696603, (toliau - Mes, Miisy, Mus) Privatumo
politika (toliau - Politika).

Sios Privatumo politikos tikslas - paaiskinti duomeny subjektams, kaip Mes tvarkome fiziniy asmeny duomenis, skaidriai
informuoti apie duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo procediiras ir priemones bei aprasyti kitus su fiziniy asmeny
duomeny apsauga susijusius klausimus. Politika taip pat parengta siekiant uztikrinti, kad duomeny subjektai savo teisémis
galéty naudotis paprastai, prieinamai ir suprantamai. Kadangi fiziniy asmeny duomeny apsaugos teisinéje sistemoje yra
nustatytas bendrasis tikslas uztikrinti asmeny privatuma, vienintelis biidas uZztikrinti Sio tikslo jgyvendinima yra padaryti
asmens duomeny apsauga neatsiejama privaciy ir vieSyjy subjekty veiklos dalimi. Mes uZztikriname, kad visi Misy turimi
asmens duomenys bty tinkamai apsaugoti ir saugis. Tinkama apsauga, be kita ko, rei$kia biitiny techniniy ir organizaciniy
priemoniy naudojima ir asmens duomeny tvarkyma pagal teisés akty sistema.

Politika parengta vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 dél
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau - Reglamentas), taip pat Asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymu ir kitais asmens duomeny tvarkyma reglamentuojanciais teisés aktais.

Sioje Politikoje vartojamos savokos ir jy reik$mé yra tokia pati, kaip apibrézta Reglamento 4 straipsnyje.

Raginame visus duomeny subjektus kartkartémis atidziai perskaityti $ig Politika ir gauti naujausia informacijg apie misy,
kaip duomeny valdytojo, atliekama asmens duomeny tvarkyma, nes laikui bégant 8i Politika gali keistis.

Informacijos apie duomeny tvarkyma, susijusj su slapukais, rasite musy Slapukuy politikoje.

1. Kas atsakingas uz Jusy asmens duomeny tvarkyma?

Mes:
LLC (SIA) Moller Auto Outlet Lietuvos filialas, Nr. 306696603, juridinis adresas: Vilnius, Vaduvos g. 3, LT-02304

tvarkome Jisy asmens duomenis:

1) kaip duomeny valdytojai, kai tai susije su Misy klientais, automobiliy salony ir (arba) biury ir kity patalpy lankytojais,
svetainiy lankytojais ir rinkodaros veikla socialiniuose tinkluose;

2) kaip duomeny tvarkytojai, kai tai susije su lizingo ir draudimo pasitlymy pateikimu miisy svetainéje. Informuojame,
kad Siuo atveju Jusy asmens duomenys tvarkomi bendradarbiaujant su lizingo ir draudimo bendrovémis, kurios teikia
atitinkamas paslaugas pagal Misy sudarytg abipusio bendradarbiavimo sutartj. Atkreipkite démesj, kad Siuo atveju Mes,
kaip lizingo ir draudimo paslaugy teikéjy bendradarbiavimo partneriai, suteikiame Jums tik galimybe nemokamai gauti ir
uzpildyti pirmine paraiska dél lizingo ar draudimo sandorio Miisy svetainéje. Uzpildytg parai$ka perduodame atitinkamam
paslaugy teikéjui. Siuo atzvilgiu neteikiame konsultacijy ir nesudarome sutaréiy paslaugy teikéjy vardu. Todeél $iuo atveju
atitinkami lizingo ir draudimo paslaugy teikéjai yra Jiisy asmens duomeny valdytojai, nes jie nustato asmens duomeny
tvarkymo tikslus ir priemones, o mes tvarkome Jisy asmens duomenis iy valdytojy vardu ir jy naudai.

Taip pat atkreipkite démesj, kad lizingo ir draudimo paslaugy teikéjai taip pat gali paprasyti Jusy papildomos informacijos,
kad jvertinty sandorio jvykdomumga ir turinj. I$samios informacijos apie $iy duomeny valdytojy atliekama duomeny
tvarkymg, jskaitant praSomos informacijos kiekio prieZastis, teisinj pagrinda ir tvarkymo tikslg, rasite kiekvieno paslaugy
teikéjo iStekliuose.

Misy kontaktiniai duomenys su asmens duomeny tvarkymu susijusiais klausimais:

1) el pastas duomenuapsauga@moller.lt,

2) Juridiniai adresai nurodyti Politikos 1 punkte.

Sig auks¢iau nurodyta kontaktine informacija galite naudoti norédami uZduoti klausimus apie asmens duomeny tvarkyma,
pateikti praSyma pasinaudoti savo teisémis arba pranesti apie galima duomeny apsaugos pazeidima.

2. Bendrosios nuostatos ir asmens duomeny kategorijos

Politika taikoma Sioms duomeny subjekty grupéms (toliau kartu - Klientai, Jis, Jusy):

1) fiziniai asmenys - Musy klientai (jskaitant potencialius, buvusius ir esamus klientus);
2) Miisy salony, biury ir kity patalpy, jskaitant tas, kurios stebimos vaizdo stebéjimo kameromis, lankytojai;

3) Miisy valdomy svetainiy lankytojai;
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4) fiziniai asmenys, kuriy asmens duomenys tvarkomi socialiniuose tinkluose vykdant Misy rinkodaros veiklg;

5) fiziniai asmenys, kuriy asmens duomenys tvarkomi teikiant pirmines paraiskas dél lizingo ar draudimo.

Si Politika taikoma duomeny tvarkymui nepriklausomai nuo to, kokia forma ir (arba) kokioje laikmenoje Klientas pateikia

asmens duomenis (salone, misy svetainéje, rastiskai popieriuje, elektroniniu biidu ar telefonu).

Vykdydami savo verslo veikla daugiausia tvarkome $iy kategorijy klienty asmens duomenis:

Nr.

10.

11.

Kategorija

Identifikavimo duomenys

Gyvenamosios vietos duomenys

Kontaktiné informacija

Informacija apie transporto priemone

Su mokéjimais susijusi informacija

Vaizdo stebéjimo informacija

Informacija, tvarkoma apsilankius svetainéje

Socialiniuose tinkluose apdorojama informacija

Informacija, kuriag patys mums pateikiate

Informacija, tvarkoma perkant arba teikiant
paslaugas

Informacija, tvarkoma teikiant lizingo paraiska

Duomeny Kkategorijai priskiriamy duomeny
pavyzdziai

Vardas, pavardé, gimimo data, asmens kodas ir
(arba) asmens tapatybés dokumento numeris,
vairuotojo pazyméjimo numeris (bandomojo
vaZziavimo sutartims)

Adresas, gyvenamoji vieta

Telefono numeris, el. pastas, deklaruotos
gyvenamosios vietos adresas, faktinés
gyvenamosios vietos adresas

Marké, modelis, valstybinés registracijos ir VIN
numeris, rida, nuotraukos, informacija apie
apgadinimus, savininkas, turétojas, spalva,
informacija apie remonto darbus (numeris,
terminas), draudimo salygos ir terminai, degaly
sagnaudos

Saskaitos numeris, mokéjimo jstaiga ir (arba)
kredito jstaiga, pinigy kilmé, darbo vieta,
mokéjimo valiuta

Skaitmeninis vaizdas ir susijusi informacija

IP adresas, tinklo ir vietos duomenys, taip pat kita
informacija, kurig Jis sutinkate tvarkyti, kai
lankotés svetainéje, jskaitant slapukus. Mes taip
pat galime gauti informacija apie Jusy veikla misy
svetainéje i$ kity Saltiniy, pavyzdziui, partneriy ir
reklamuotojy

Socialinio tinklo profilis ir jame esanti vieSa
informacija

Jei su mumis susisiekiate, pavyzdziui, norédami
uzduoti klausima, mes saugome visg susijusig
informacijg, jskaitant pokalbio turinj

Iprasta pagrindiné informacija apie gautas
paslaugas ir (arba) pirkinius

Vardas, pavardé, gimimo data, asmens kodas ir
(arba) asmens tapatybés dokumento numeris,
gyvenamoji vieta mokesciy tikslais, mokesciy
mokétojo identifikacinis numeris, deklaruota
gyvenamoji vieta, pasto adresas, gyvenamosios
vietos adresas, telefono numeris, el. pastas,
pilietybé, iSsilavinimas, profesija ir (arba)
informacija apie darboviete: pareigos, darbo vieta,
darbo pradzios data, darbo sutarties rasis,
darbdavio savininkas, pajamos, informacija apie
esamus jsipareigojimus.



12.

3.

Informacija, tvarkoma teikiant draudimo

paraiska

Asmens duomeny gavimo Saltiniai

Jusy asmens duomenis galime gauti daugiausia $iais biidais:

Nr.

Tipas

Jus asmeniSkai pateikiate asmens duomenis
tvarkymui, be kita ko, savo veiksmais ir elgesiu
iSreiskiate sutikimg tvarkyti S$iuos asmens
duomenis

IS vieSos informacijos gaunami duomenys

Tam tikrais atvejais Mes taip pat galime gauti
asmens duomenis i$ kity subjekty, pavyzdziui,
kity juridiniy ar fiziniy asmeny, taip pat i$
valdzios institucijy, jskaitant teismus ir
teisésaugos institucijas.

Vardas, pavardé, gimimo data, el. pastas, telefono
numeris, draudimo objektas (transporto
priemonés registracijos liudijimo numeris,
registracijos numeris)

Pavyzdziai

Pavyzdziui, lankydamiesi Misy interneto
svetainéje ir (arba) naudodamiesi Misy jrankiais
(mobiliosiomis programélémis), teikdami
paraiskas lizingo ir draudimo paslaugoms gauti,
uzduodami klausimus ar Kkitaip susisiekdami su
Mumis, pavyzdziui, raSydami Misy ar Misy
darbuotojy valdomais el. pasto adresais, taip pat
naudodamiesi Misy paslaugomis Kkitais biudais,
jskaitant fizinj apsilankyma Misy biure ar
naudojimasi transporto priemoniy sistemomis.

Pavyzdziui, tikrinant vieSuosius registrus, prasant
informacijos i§ Siuos registrus tvarkanciy
institucijy, t. y. valdzios institucijy, arba
naudojantis laisvai prieinama informacija i$ kity
Saltiniy.

Pavyzdziui, jei paslaugos teikimas yra susijes su
draudimo iSmoka arba Jis naudojatés treciosios
Salies, pavyzdziui, kredito jstaigos, paslaugomis,
kad gautuméte Misy paslaugas, Mes taip pat
galime gauti asmens duomenis i$ kity grupiy ar
susijusiy Saliy, kad galétume Jums teikti paslaugas.

Jei laisva valia pateikiate mums asmens duomenis, atsizvelkite j tai, kokiu tikslu teikiami asmens duomenys ir koks asmens
duomeny kiekis yra biitinas ir perduodamas tam tikslui pasiekti. Mes prasome Jusy pateikti tik laiSko, prasymo ar klausimo
pateikimui buitinus duomenis. Mes neprasome pateikti asmens kodo, sveikatos ir kity specialiy (konfidencialiy) duomeny,
finansiniy duomeny, kity pertekliniy ar nereikSmingy asmens duomeny.

4.

Asmens duomeny tvarkymo tikslai

Vykdydami savo verslo veikla, daugiausia tvarkome asmens duomenis $iais tikslais:

Nr.

Tikslas

Dél paslaugy teikimo ir prekiy pardavimo

Pavyzdziai

®  Kliento identifikavimui
Sutarties parengimui ir sudarymui
Prekiy tiekimui ir paslaugy teikimui
(sutartiniy jsipareigojimy vykdymui)
Naujy prekiy ir paslaugy kirimui
Prekiy ir paslaugy reklamai ir platinimui
arba komerciniams tikslams

e  Klienty aptarnavimui
PrieStaravimy ar skundy nagrinéjimui
Klienty islaikymui, lojalumo didinimui,
pasitenkinimo vertinimui
Mokéjimy administravimui
Interneto
programéliy
tobulinimui

svetainiy ir
priezitrai ir

mobiliyjy
veiklos



®  Rinkodaros veiklai, jskaitant komerciniy
praneSimy siuntima

2. Verslo planavimui ir analizei ®  Komercinei veiklai

3. Klienty saugumui, bendrovés turto apsaugai e  Informacijos saugumui
L] Informaciniy sistemy saugumui
®  Darbuotojy saugai
L] Turto apsaugai

4. Kitais konkreciais tikslais, dél kuriy e  Siundiant komercinius prane$imus arba
dazniausiai bus gautas Kliento sutikimas arba naudojant slapukus

raSymas atsisakyti duomeny tvarkymo . . . .
prasy Y 4 Y ®  Lizingo ar draudimo paraisky atvejais

Mes tvarkysime bet kokius turimus asmens duomenis tik tuo atveju, jei yra aiskiai nustatytas $iy asmens duomeny
tvarkymo tikslas ir teisinis pagrindas. Tvarkymas visada bus grindZiamas vienu (ar keliais) i$ toliau nurodyty teisiniy
pagrindy.

5. Teisinis pagrindas

Vykdydami savo veiklg, Mes dazniausiai tvarkome asmens duomenis remdamiesi Siais teisiniais pagrindais:

Nr. Teisinis pagrindas Paaiskinimas

1 Sutarties sudarymas ir vykdymas ®  Duomeny tvarkymas iki sutartinés veiklos, misy
ir Jusy sutarties sudarymo ir tos sutarties vykdymo
tikslais

2. Istatymy ir reglamenty laikymasis ®  Duomeny tvarkymas, atliekamas vykdant teisines

prievoles, kurias Mums nustato jvairis jstatymai ir
kiti teisés aktai

3. Misy teiséti interesai ®  Vykdyti komercine veikla

Patikrinti Kliento tapatybe prie§ perkant tam
tikras prekes ar paslaugas

®  Uztikrinti, kad biity laikomasi sutartyje numatyty
jsipareigojimuy

®  Saugoti klienty paraiSkas ir praSymus dél prekiy
pirkimo ir paslaugy teikimo

®  [Sduoti ir administruoti klienty lojalumo korteles

® Imtis veiksmy Klientams pritraukti ir (arba)
iSlaikyti

®  Tvarkyti Klienty duomeny baze, kad paslaugos
buty teikiamos veiksmingiau
Projektuoti ir kurti prekes bei paslaugas

Reklamuoti Misy prekes ir paslaugas siunciant
komercinius pranesimus

®  Siysti kitus praneSimus apie Sutarties vykdymo
eigg ir jvykius, susijusius su Sutarties vykdymu,
taip pat atlikti Klienty apklausas apie prekes ir
paslaugas bei jy naudojimo patirtj
Uzkirsti kelig nesaziningai bendrovés veiklai
Uztikrinti bendroviy valdyma, finansine ir verslo
apskaita bei analize

®  Uztikrinti veiksmingus bendrovés valdymo
procesus

®  Uztikrinti ir gerinti paslaugy kokybe
Administruoti mokéjimus

Uztikrinti vaizdo stebéjima verslo, asmens ir turto
saugumo tikslais



®  Informuoti visuomene apie Miisy veikla

4. Jasy sutikimas ®  Duomeny tvarkymas laikantis Jisy sutikimo, kurj

aktyviai iSreiskéte, jskaitant kreipimasi j Mus ir
Jusy asmens duomeny pateikimg arba Kkitus
aktyvius veiksmus*
* Klientas duoda sutikimg tvarkyti asmens
duomenis, kuriy teisinis pagrindas yra sutikimas
(pavyzdziui, gauti komercinius praneSimus,
analizuoti asmens duomenis, gauti lojalumo
korteles). Sutikimas gali buti iSreikStas rastu
asmeniSkai, elektroniniu bidu Misy interneto
svetainéje ir mobiliosiose programélése arba bet
kurioje kitoje vietoje, Kkurioje organizuojame
rinkodaros veikla ir siiilome atitinkamg galimybe.
Klientas turi teise bet kuriuo metu atSaukti
sutikimg tvarkyti duomenis tokiu pat budu, kokiu
jis buvo duotas, paraSydamas Mums el. pastu
duomenuapsauga@moller.lt Tokiu atveju joks
tolesnis duomeny tvarkymas, grindziamas
ankscéiau konkrecdiam tikslui duotu sutikimu, nebus
vykdomas. Atkreipkite démesj, kad sutikimo
atSaukimas neturi jtakos duomeny tvarkymui,
kuris buvo vykdomas tuo metu, kai Kliento
sutikimas galiojo. Sutikimo atSaukimas negali
nutraukti duomeny tvarkymo, atliekamo remiantis
kitais teisiniais pagrindais.

5. Fiziniq asmeny  gyvybiskai svarbiy ® Duomeny tvarkymas skubos tvarka siekiant
Interesy apsauga apsaugoti duomeny subjekto arba kito fizinio
asmens gyvybiskai svarbius interesus

6. Asmens duomeny tvarkymas vykdant tiesiogine rinkodara

Atskirais atvejais Jusy asmens duomenis taip pat galime tvarkyti vykdydami tiesiogine rinkodara. Vykdydami tiesiogine
rinkodara, galime Jums el. pastu siysti:

1) informacijg apie naujienas, Misy pasiilymus ir kt.;

2) kvietimus dalyvauti Miisy ir Misy bendradarbiavimo partneriy organizuojamuose renginiuose, jskaitant su Siais
renginiais susijusiy santrauky ir rezultaty siuntima;

3) kvietimus dalyvauti apklausose, interviu ir kt.;
4) kvietimus uzpildyti atsiliepimy formas ir kt.
Kartu atkreipiame démesj, kad Jiisy asmens duomenis tiesioginés rinkodaros kontekste tvarkysime tik dviem atvejais:

1) jei Jus davéte aiSky iSankstinj sutikima (t. y. Jis sutikote gauti tiesioginés rinkodaros pranesimus ir tokiu biudu
pateikéte savo asmens duomenis (el. pasto adresg, vardg, pavarde) - vadinamasis ,sutikimo dalyvauti“ principas); arba

2) jei jau esate Musy Kklientas, kuris aiSkiai nepriestaravo, kad Jusy anksc¢iau pateikti asmens duomenys (el. pasto
adresas, vardas, pavardé) buty tvarkomi siekiant gauti tiesioginés rinkodaros pranesimus apie panasias Miisy siiilomas
paslaugas (t.y. Siuo atveju Mes naudosime Jisy el. pasto adresa, kurj anksc¢iau gavome i$ Jusy vykdydami savo verslo veikla.
Tai vadinamasis ,$velnusis sutikimo dalyvauti“ principas).

Taip pat atkreipkite démesj, kad bet kuriuo metu galite atsisakyti gauti tiesioginés rinkodaros pranesimus. Tai galima
padaryti Siais budais:

1) atitinkamame tiesioginés rinkodaros pranesime pasirinkdami nemokama parinktj;

2) raSydami adresu: duomenuapsauga@moller.lt arba Politikos 1 punkte nurodytais juridiniais adresais.

7. Asmens duomeny tvarkymo saugumas ir apsauga

Klienty duomenis tvarkome naudodamiesi pazangiausiomis technologijomis, atsizvelgdami j susijusig privatumo rizika ir
turimus organizacinius, finansinius bei techninius isteklius.
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Kaip duomeny valdytojas, mes uZtikriname:

1) asmens duomeny konfidencialuma, uztikrinant, kad asmens duomenis tvarkyty (jskaitant prieigg prie juy) tik tie
asmenys, kuriems tai biitina jy profesinéms pareigoms atlikti. Miisy atstovai, kurie dirbdami kasdienj darbg tvarko asmens
duomeny informacijg, yra apmokyti taikyti asmens duomeny apsaugos priemones ir yra teisiskai jsipareigoje laikytis
konfidencialumo jsipareigojimuy;

2) tinkamas technines ir organizacines priemones asmens duomenims apsaugoti. Tokios priemonés, kiek jmanoma
bei atsizvelgiant j jrangos lygj, igyvendinimo sgnaudas ir duomeny tvarkymo pobiidj, mastg, kontekstq ir tikslus, taip pat j
jvairaus laipsnio rizika fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms, apima, pavyzdziui, asmens duomeny pseudonimy suteikimg,
duomeny mazinima, fizines ir logines duomeny apsaugos priemones darbo aplinkoje, taip pat atsarginiy kopijy kirima ir
kt;

3) tik iSbandyta, licencijuota ir atnaujinta programine jranga. Reguliariai perzitrime, atnaujiname ir tobuliname savo
technines ir organizacines priemones;

4) duomeny saugumg, jskaitant Siuos techninius sprendimus: duomeny Sifravima (SSL), uzkardas, apsaugos nuo
jsilauzimo ir jsilauzimy aptikimo programine jranga;

5) sertifikuoty asmens duomeny apsaugos pareigiiny dalyvavima tvarkant asmens duomenis ir vykdant asmens
duomeny apsaugos priemones.

8. Automatinis sprendimy priémimas

Galime priimti automatizuotus sprendimus, susijusius su Klientu. Automatizuotas sprendimy priémimas, turintis teisiniy
pasekmiy Klientui (pvz., Kliento paraiskos patvirtinimas arba atmetimas), gali buti atliekamas tik Mums ir Klientui
sudarant ar vykdant sutartj arba remiantis ai$kiu Kliento sutikimu. Mes jgyvendiname tinkamas priemones, kad bty
apsaugotos Kliento teisés bei laisvés ir teiséti interesai. Mums vykdant automatizuota sprendimy priémimg, Jis turite teise
reikalauti Zmogaus jsikiSimo, pareiksti savo poziiirj ir uzgincyti sprendima.

9. Duomeny gavéjy kategorijos ir asmens duomeny perdavimas
Treciosioms Salims neatskleidZziame jokios informacijos, gautos teikiant paslaugas ir vykdant sutartj (jskaitant informacija
apie gautas prekes ir paslaugas), iSskyrus toliau nurodytus atvejus:

1) gavus aisky ir vienareik$miska Kliento sutikima;

2) jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatytiems asmenims, gavus jy pagrijstg prasyma, jstatymuose ir kituose
teisés aktuose numatytu bidu ir apimtimi;

3) jstatymuose ir kituose teisés aktuose numatytais atvejais, siekiant apsaugoti Miisy teisétus interesus, pavyzdZiui,
kreipiantis j teisma ar kitas valdZios institucijas dél teisiniy veiksmy prie§ asmenj, kuris pazeidé Miisy teisétus interesus.

Mes neperduodame asmens duomeny kitoms Salims, jei tokiam perdavimui néra teisinio pagrindo ir néra i§ anksto
nustatyto asmens duomeny tvarkymo tikslo, ir jei tos treciosios Salys, atsizvelgdamos j duomeny tvarkymo pobidj, masta,
konteksta ir tikslus, taip pat j skirtingg pavojy fiziniy asmeny teiséms ir laisvéms tikimybe ir rimtuma, negali skaidriai
pateikti tinkamy techniniy ir organizaciniy priemoniy, kad uZztikrinty ir galéty jrodyti, jog asmens duomenys tvarkomi
laikantis jstatymuy ir kity teisés akty, ir (arba) negali pateikti pagristy garantijy, kad bus uztikrintas asmens duomeny
tvarkymo saugumas ir pagarba duomeny subjekty teiséms.

Asmens duomenys gali biti perduodami toliau nurodytiems subjektams jvairiais asmens duomeny tvarkymo tikslais:

1) Miisy darbuotojams arba specialiai jgaliotiems asmenims;

2) vietos savivaldos institucijoms, teismams, teisésaugos institucijoms, esant $iy asmeny motyvuotam prasymui,
jstatymy nustatyta tvarka ir apimtimi;

3) asmens duomeny tvarkytojams, sudarant atitinkamas duomeny tvarkymo sutartis;

4) verslo partneriams (pvz., prisiekusiems advokatams, auditoriams, buhalteriams, kredito jstaigoms, draudikams),
dalyvaujantiems organizuojant ir uztikrinant bendrovés veiklg;

5) kitoms jmonéms partneréms, dalyvaujancioms grupés veikloje arba teikian¢ioms jvairias paslaugas ir produktus
(jskaitant vertikalias ir horizontalias partnerystes, pvz., importuotojus, gamyklas, platintojus, sertifikuotus aptarnavimo
partnerius, taip pat kitas partnerystes, vykdomas pagal sutartj) ,Volkswagen“ arba ,Audi” prekés Zenklo vertés grandinéje,
pavyzdziui, Siais tikslais:

a) teikti geriausig jmanoma aptarnavima po pardavimo, susijusj su teikiamomis paslaugomis ir siiilomais produktais;

b) teikti kitas paslaugas, susijusias su Jusy automobiliu, jo priedais ir Jiisy naudotojo patirtimi;



c) suteikti galimybe naudotis jvairiais Musy sitllomais produktais, jskaitant galimybe jgyti visapusi$ka naudotojo patirtj
ir jy teikiamas paslaugas;

d) palaikyti santykius su klientais;

e) jvykdyti savo, kaip duomeny valdytojo, teisinius jsipareigojimus pagal Komisijos jgyvendinimo reglamenta (ES)
2021/392, pagal kurj nuo 2021 m. sausio 1 d. jregistruoty transporto priemoniy, kuriose jmontuoti degaly ir (arba)
energijos sanaudy stebésenos jtaisai, ridos ir registracijos duomenys, vadinamieji jmontuoti degaly sanaudy stebésenos
duomenys, (toliau - Sgnaudy duomenys) duomenys nuskaitomi, kai transporto priemoné pristatoma j vieng i§ misy
techninés prieziiiros punkty, ir kartu su transporto priemonés VIN numeriu siunc¢iami gamintojui, kuris toliau uztikrina jy
perdavima Europos Komisijai.

10. Duomeny perdavimas treciosioms $alims

Mes neperduodame asmens duomeny trec¢iosioms Salims (uz Europos Sajungos ir Europos ekonominés erdvés riby).

Taciau Mums paslaugas teikianti ,Microsoft Ireland Operations Limited"” gali perduoti asmens duomenis j $alis, esanc¢ias uz
Europos ekonominés erdvés riby, kuriose veikia ,Microsoft Corporation” arba vienas i$ jos pagalbiniy duomeny tvarkytojy.
,Microsoft Corporation“ duomeny perdavimas vykdomas pagal Reglamento V skyriy, taikant standartines sutarties salygas,
kurias nustaté kompetentinga ES organizacija, ir papildomas technines bei organizacines priemones. ISsamios informacijos
apie duomeny perdavimg ir naudojamas technines bei organizacines priemones rasite ,Microsoft Corporation“ duomeny
apsaugos taisyklése, pateikiamose Cia.

11. Duomeny saugojimo trukme

Klienty asmens duomenis saugome ir tvarkome tol, kol taikomas bent vienas i$ toliau nurodyty kriterijy:

1) tik tol, kol galioja sutartis su Klientu arba kol Klientui teikiama paslauga;

2) duomenys yra butini tam tikslui, kuriam jie buvo surinkti;

3) iki visiSko Kliento paraiskos i$nagrinéjimo ir (arba) jvykdymo;

4) kol Mes arba Klientas galés jgyvendinti savo teisétus interesus (pvz., pareiksti priestaravima arba imtis teisiniy

veiksmy) pagal iSoriniuose jstatymuose ir teisés aktuose nustatyta tvarka;
5) tol, kol esame teisiskai jpareigoti saugoti duomenis;

6) tol, kol galioja Kliento sutikimas tvarkyti asmens duomenis, i§skyrus atvejus, kai yra kitas teisétas duomeny
tvarkymo pagrindas.

Toliau pateikiami keli galimi terminai, taikomi daZniausiai pasitaikanciy kategorijy duomenims:

Nr. Pobudis Terminas

1. Pirkimo informacija Informacija apie Jisy jsigytus naujus ar
naudotus automobilius arba po
apsilankymo viename i§ misy techninés
prieziiros punkty saugome 5 metus,
iSskyrus atvejus, kai taikomi kiti jstatymai

2. Kontaktiniai duomenys ir kontaktiné informacija i$§ 6 ménesiai
rinkodaros renginiy

3. Miisy bendravimas 2 metai arba tol, kol palaikomi santykiai su
klientu
4. Informacija, kuria gauname, kai 3 ménesiai
naudojatés ,Volkswagen” ir ,Audi” transporto
priemonémis
5. Dalyvavimas klienty pasitenkinimo apklausose Pries pildydami konkrecia apklausg (CEM),

perziireékite jos informacija


https://www.microsoftvolumelicensing.com/DocumentSearch.aspx?Mode=3&DocumentTypeId=67

6. Rinkodaros apklausy informacija, kai nusprendziate Pries pildydami konkrecia apklausa,

nelikti anonimiski perziirékite jos informacija
7. Sanaudy duomenys Saugoma iki i§siuntimo gamintojui.
8. Lizingo duomenys Saugoma iki iSsiuntimo j kredito jstaiga

ISnykus Sioms aplinkybéms, Kliento asmens duomenys iStrinami.
12. Jusy, kaip Kliento, teisés
Turite teise gauti informacija, kurios reikalaujama pagal jstatymus ir kitus teisés aktus, susijusius su Jisy duomeny

tvarkymu.

Jus taip pat turite teise, vadovaudamiesi jstatymais ir kitais teisés aktais, prasyti prieigos prie savo asmens duomeny,
prasyti, kad Mes juos papildytume, iStaisytume ar iStrintume, apribotume duomeny tvarkyma Kliento atzvilgiu arba
nesutikti su duomeny tvarkymu (jskaitant asmens duomeny tvarkyma, grindziama Miisy teisétais interesais), turite teise j
duomeny perkélima, taip pat teise pateikti skundg kompetentingai priezitros institucijai.

Siomis teisémis galima naudotis tiek, kiek duomeny tvarkymas néra susijes su Miisy prievolémis, kurias nustato galiojantys
jstatymai ir kiti teisés aktai ir kurios vykdomos vie$ojo intereso labui.

Prasyma pasinaudoti savo teisémis galite pateikti:

1) siysdami jj registruotu atitinkamo duomeny valdytojo adresu, nurodytu Politikos 1 punkte;
2) elektroniniu pastu, pasirasius saugiu elektroniniu parasu ir iSsiuntus el. pasto adresu duomenuapsauga@moller.lt .

Gave Kliento praSyma pasinaudoti savo teisémis, pirmiausia patikrinsime Kliento tapatybe, prireikus pasinaudosime teise
paprasyti Kliento pateikti papildomos informacijos, jvertinsime prasyma ir jj jvykdysime pagal jstatymus ir kitus teisés
aktus. Atsakymai j Jisy prasymus dél teisiy jgyvendinimo pateikiami nedelsiant, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy
dieny nuo tokio pra$ymo gavimo dienos. Sis laikotarpis prireikus gali biti pratestas dar dviem ménesiams, atsizvelgiant j
praSymo sudétinguma ir praSymy skaiciy. Per vieng ménesj nuo praSymo gavimo dienos mes informuosime Jus apie tokj
pratesima, kartu pateikdami vélavimo priezastis. Miisy atsakymas Klientui siun¢iamas pastu Kliento nurodytu kontaktiniu
adresu registruotu laisku arba elektroniniu pastu su saugiu elektroniniu parasu (jei paraiska buvo pateikta su saugiu
elektroniniu parasu), jei imanoma, atsizvelgiant j Kliento nurodyta atsakymo gavimo buda.

Klientas turi teise nemokamai gauti savo tvarkomy asmens duomeny kopijg. Tokios informacijos gavimas ir (arba)
naudojimas gali buti ribojamas, kad biity iSvengta neigiamo poveikio kity asmeny (jskaitant Masy darbuotojus) teiséms ir
laisvéms.

Uztikriname, kad buty laikomasi duomeny tvarkymo ir duomeny apsaugos reikalavimy pagal jstatymus ir kitus teisés
aktus, o Klientui pareiskus prieStaravimg, imameés pagrijsty veiksmy tam priestaravimui iSspresti. Taciau jei tai nepavyksta,
Klientas turi teise kreiptis j priezitiros institucijg - Valstybine duomeny apsaugos inspekcija (www.vdai.lrv.lt, L. Sapiegos
g. 17, LT-10312 Vilnius, el. paStu ada@ada.lt ) ar prieZzitros institucijg kitoje Europos Sajungos valstybéje naréje, kurioje
yra nuolatiné Jisy gyvenamoji vieta ar darbo vieta (prieziliros institucijy sarasas: https://edpb.europa.eu/about-

edpb/about-edpb/members It#member-It ).

Visomis pirmiau i$vardytomis teisémis galite pasinaudoti iSsiysdami uzklausa ir susisiekdami su mumis el.
pastu duomenuapsauga@moller.lt arba paraSydami Mums Politikos 1 punkte nurodytu atitinkamo duomeny valdytojo
registruotosios buveinés adresu. Raginame Jus susisiekti su mumis pries$ pateikiant oficialy skunda, kad problema bty kuo
greiciau ir veiksmingiau i$spresta.

Esame jsipareigoje uztikrinti asmens duomeny tikslumg ir tikimés, kad misy Klientai, tiekéjai ir kitos treciosios Salys,
perduodancios asmens duomenis, uztikrins perduodamy asmens duomeny i§samuma ir tiksluma.

13. Galutinés nuostatos

Turime teise vienasaliSkai keisti ir (arba) papildyti $ia Politika. Naujausia Politikos versija visada skelbiama svetainéje.
Ankstesnes Politikos versijas iSsaugome, o jas rasti galite auk$¢iau minétoje Svetainéje.
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